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Fakturering varannan månad 
I januari övergår vi till en ny faktureringsrutin som innebär att alla våra 
kunder med en årlig förbrukning på mindre än 5 000 kWh kommer att 
faktureras varannan månad. Detta betyder att fakturan för januari och 
februari 2014 kommer i början av mars. Förändringen medför positiva 
förändringar som en minskad miljöbelastning och färre betalningstillfällen 
för er. 
 
Till er som vill gå ett steg längre i miljövänligt agerande och få en ännu 
smidigare hantering rekommenderar vi mail- eller e-faktura. Valet gör ni, 
på vår hemsida under Mina sidor/Betalningsalternativ eller, genom att 
kontakta oss så hjälper vi till. 
 
Skulle ni ändå vilja behålla en månatlig fakturering. Slå oss bara en 
signal, mejla eller chatta med oss så ser vi till att fakturera er månadsvis 
även i fortsättningen. 
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