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Vd har ordet:

Slappna
av med
Dalakraft

Vi pa Dalakraft har en
viktig uppgift. Det ar att gora din tillvaro
som elkonsument s& smidig som majligt.
Darfor jobbar vi hela tiden med att ta fram
de béasta I6sningarna for vara kunder.
Det ar ett standigt klurande och ibland
kommer vi pa riktigt bra idéer. Nu har vi
hittat en tjanst som gér det enkelt att
planera elkostnaderna, eller rattare sagt,
som gor att du slipper planera. Tjansten
heter Dalakraft Elkonto och &r ett
typexempel pa hur vi jobbar pa Dalakraft:
innovativt och med kundnyttan i fokus.
Och vad ar da kundnytta? Vad behover
du som kund? Troligen inte fler valméjlig-
heter i alla fall. Manga av oss upplever att
vi har alltfér manga val att ta stéllning till.
Darfor stravar vi efter att Dalakraft ska
praglas av kundnytta. | den andan vill jag
presentera l6sningen fér en avslappnad
elkonsument:

1. Som avtal rekommenderar jag Dala
Elfond. Mitt emellan fast och rorligt.
Forvaltat av experter. Rullar pa och
gor ett bra jobb sa lange du vill.

2. Sedan adderar du fix-funktionen
i Dalakraft Elkonto, som gor att du
betalar samma summa varje manad.

3. Fakturan dras automatiskt med
autogiro, sa du inte behover tanka
pa om du har betalat eller inte.

Till sommaren 2015 blir Dalakraft Elkonto
atkomlig for vara kunder. Men vi &r sa
néjda med den att vi inte kan halla oss,
darfér kandu lasa om tjansten redan i
detta nummer av Kraftsamlingen. Men,
som en vis person lar ha sagt: Den som
vantar pé en riktigt bra innovation vantar
aldrig for lange!

Mé sa gott!

Mats Bengtsson
Vd fér Dalakraft

En makalos
framgang

- Dala Elfond overtraffar
forvantningarna

Nar vi lanserade Dala Elfond for ett &r
sedan visste vi att det skulle bli succé,
for det ar en riktigt bra avtalsform. Men
att s& manga skulle ansluta sig sé& snabbt
hade vi knappast vagat hoppas. Av vara
kunder som tecknar om avtal ar det nu
hela 40 % som véljer Dala Elfond och
trenden &r stigande.

Vi tar framgéngen som ett bevis pa att
Dala Elfond &r efterlangtad. Anledningen
ar nog att fonden |8ser problem for véara
kunder. Langsiktigt ar Dala Elfond ett bra
avtal med ett pris som inte far upp och
ned som en jojo (som elbdrsen ofta gor).
Proceduren med att vélja nytt avtal nar
det gamla I6per ut férsvinner ocks& med
Dala Elfond, eftersom det rullar p& och
inte behdver omtecknas.

— Just dessa anledningar, samt att det
aldrig ar fel tidpunkt att ga in i Dala
Elfond, ar nog de viktigaste skalen till
succén, sager Rita Aldolfsen som &r
marknads- och forséljningschef pa
Dalakraft.



Enklare och
tryggare med
Dalakraft Elko

Dalakraft Elkonto ar var senaste
smarta tjénst. Den ger dig som kund
flera fantastiska mojligheter att
paverka din elfaktura.

Vissa mé&nader blir elfakturan stérre an
forvantat. Kanske har det varit kallt, eller
sé& har tonaringarna duschat annu langre
an vanligt. Men nu kan vi hjalpa dig att
undvika Overraskande elfakturor.

Inom kort kommer alla vara privatkunder
att fa tillgang till den nya innovativa tjansten
Dalakraft Elkonto med flera smarta funk-
tioner som gor det enklare att planera
elkostnaden. Du véljer sjalv om och nér
du vill aktivera tjansten.

En viktig funktion i Dalakraft Elkonto
ar den som vi kallar Fix. Den gor det
mojligt att férdela hela arets elkostnad
jamnt 6ver 12 manader, s& att fakturan blir
lika stor varje manad. Dalakraft Elkonto &ar
allts& perfekt for dig som inte vill ordna med
privatekonomin. Och fér dig som faktiskt
gillar att ha koll p& ekonomin ger Dalakraft
Elkonto nya intressanta mojligheter. Med
Flex-funktionen kan du till exempel vélja
en till tva betalningsfria manader, kanske i
samband med semester eller jul, for att
sedan betala ikapp under resten av aret.

Med Dalakraft Elkonto kan du ha pengar
over, de manader du behover.

Funktioner i
Dalakraft Elkonto

Fix

Innebér att du kan fordela hela arets
beréknade elkostnad 6ver 12 manader,
sa att fakturan blir lika stor varje méanad.”

Flex

Ger mdjligheten till flexibel betalning och
aven méjlighet att hoppa éver elfakturan
en eller tva manader, for att sedan fordela
ut dessa manaders elkostnader pa 6vriga
méanadsbetalningar.”

* Manadskostnaden efter aktivering av
Dalakraft Elkonto &r 28 kr.
** Réntekostnader tillkommer

Anmél ditt intresse till var Kundkontakt sa skickar vi mer info infér introduktionen av Dalakraft Elkonto.



Ta med dig dalakraften

nar du flyttar

Ska du flytta? Da har vi ett bra tips. Ring oss i god
tid infér flytten. Da ser vi till att du far med dig
dalakraften till ditt nya boende. Vi flyttar dver ditt
avtal och férnyar dina uppgifter. Du kan alltid fa
dalakraften med dig, oavsett vart du flyttar i landet.

Véalkommen att ringa var Kundkontakt.
Vi har 6ppet nar du har tid.

Telefon: 0771 48 80 00

Vardagar 08:00-21:00

Lordag—séndag 10:00-14:00

www.dalakraft.se 0771 48 80 00 info@dalakraft.se
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Kom tva, betala for en! Trerattersmiddag

med overnattning och frukostbuffé.

| Téllberg, med milsvid utsikt éver Siljan, ligger Green Hotel,
en motesplats for celebriteter och livsnjutare sedan 1947.

Qreen Sotel

ETABL. 1947

Kunder hos Dalakraft betalar 715 kr/person efter
avdragen rabatt. Ordinarie pris 1425 kr/person.

Green Hotel
0247 500 00
mail@greenhotel.se

Vid bokning, ange att du &r kund hos Dalakraft.

Erbjudandet géller 150117-150531. www.greenhotel.se

Batteriet som laddar telefon
och surfplatta!

40% rabatt

299:-

Linocell

Batteri som laddar
telefon och surfplatta.
Ord. pris 499:-

Matt: 99x92x28 mm.

Erbjudandet géller tom 150331.
Ange rabattkod "Dalakraft”. Géller endast i butik.

Formanligt erbjudande i Kldppen!
2 dagkort till priset av 1.

Klappen i Sélen ar den mysiga skidanlaggningen for
hela familjen. Med 34 backar, 21 liftar och fina langdspéar
finns nagot for alla.

Erbjudandet géller l6rdag—séndag under vintersasongen
2014/15 mot inlamnande av denna kupong.

Barn under 8 ar aker gratis. K/ In p E )

'SKI RESORT + DALARNA SWEDEN

Klappen Ski Resort
Erbjudandet géller t o m 150420 mot inlimnande appgggo ‘%ZSSB

av denna kupong. www.klappen.se
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